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Planiranje,
pracenje,
evaluacija i osvrt

| samovrednovanje

HRVATSKA

SVIBANJ, 2019.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Nekoliko molbi

» Iskljuciti mobilne telefone ili ih staviti na necujno,
na pozive odgovarati izvan prostorije.

» Telefone ne biste trebali koristiti tijekom radionica.
« Svakako potaknite sve da podijele svoje ideje i gledista.

« Sve Ce radionice pocinjati na vrijeme,
molimo nemoijte kasniti | uznemiravati nas.

« Molimo uvijek imajte karticu s imenom ispred sebe.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Planiranje, pracenje, evaluacija i osvrt (eng.
PMER) | samovrednovanje

Ciljevi
Do kraja ovog modula moci Cete:

« Razumijeti Sto se misli pod planiranjem, pracenjem,
evaluacijom i osvrtom (eng. PMER) i koja im je veza s
planiranje unapredenja

« Razumjeti samovrednovanje | njegovu svrhu
* Procijeniti ulogu PMER-a i samovrednovanja u skolama

« Osvrnuti se na nacine razvijanja PMER-a i
samovrednovanja

* Iskoristiti nacela | praksu PMER-a i samovrednovanja u
svojoj skoli.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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°Vazna stvar je ne prestati
propitivati.’

Albert Einstein

A Albert je jos
mogao dodati, “I to
izvrsne Skole c¢ini
[zvrsnima’.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Planiranje, pracenje, evaluacija i osvrt

Pomog¢i ¢e vam:
« Upoznati i razumjeti svoju Skolu — njene snage i slabosti
« Usmjeriti se na prioritete za unapredenje ostvarenosti ishoda

« Unaprijediti ucCinkovitost | uspjesnost — zaposlenicima dati jasnu
sliku

» Povecati dosljednost u Skoli — svi na istome tragu
» Traziti odgovornost od zaposlenika za rezultate
* Prepoznati najbolje prakse koje treba obiljeziti i dijeliti

« Adresirati nedostatke i unaprijediti praksu kroz zahtjevne
razgovore

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Definiranje planiranja, pracenja, evaluacije i osvrta

Planiranje: postavljanje ciljeva, prioriteta
za unapredenje | dogovorenih postupaka
za odredeni period.

Pracenje: prikupljanje informacija o Briljantne Skole sebe
napretku i utjecaja primjene postupaka. dobro poznaju. Znaju koji
o . th elementi ¢ine izvrsnima i
_Evaluacu_a. donoSenje prosu_d_be 0 razumiju prioritete za
mformacuama u odnosg na ciljeve, kontinuirano, odrZivo
prioritete za unapredenje i dogovorene unapredenje.

postupke.

Osvrt: ponovna procjena ciljeva, prioriteta
za unapredenje i postupaka u svjetlu
postignutog napretka.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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PMER ciklus

Planiranje

Osvrt Pracenje

PMER ciklus treba biti

Evaluacija ugraden u sustav

Skolstva i biti dio
kulture skole.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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PMER | njegova veza s ciklusom unapredenja skole

©OSVrt: Planiranje:
Sto nam dokazi o tome Koji su nam prioriteti za
kako radimo govore? unapredenje I Sto jos visSe
mozemo zeljeti ostvariti?

Evaluacija: Pracenje:
Koje zakljucke mozemo Koje infermacije trebamo
izvuci iz prikupljenih prikupiti za procjenu kako
iInformacija? nasi planevi funkcieniraju?

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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PMER sazeto:

» Osigurava da svi zaposlenici razumiju prioritete za
unapredenje i da im je jasno sto trebaju uciniti kako bi
osigurali kontinuirani napredak

« QOdrzava fokus na temeljnoj svrsi Skole — u€enju i poucavanju
« Osigurava uskladenost postupaka u Skoli s prioritetima

* Pruza mehanizme za prikupljanje dokaza o ucinku postupaka i
pokazuje sto funkcionira.

PMER je temelj sustava strateSkoga planiranja i planiranja
unapredenja u skolama

PMER podrzava razvoj temeljnih vjestina programa Connecting
classrooms — npr. komunikaciju | suradnju te kritiCko misljenje.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Aktivhost

Kako biste opisali pristup svoje Skole PMER procesu?

Nacrtajte dijagram kako biste to prikazali i
podijelite ga s kolegom.

Kroz raspravu odredite jake strane i
nedostatke/prepreke svoga pristupa.

Osvrnite se na to kako je vas pristup:

¢ povezan s misijom i vizijom

» U skladu sa strateskim i godiSnjim planovima
* usmjeren na kontinuirano unapredenje

« utemeljen na dokazima.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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PMER prva faza: planiranje

Planiranje je kljuéna, trajna
aktivnost u bilo kojoj skoli. Svi bi
zaposlenici trebali biti uklju¢eni
u planiranje i doprinositi
procesu planiranja unapredenja
Skole.

Planiranje osigurava da je svima
jasno sto trebaju raditi —
biljezenje dogovorenih
postupaka omogucuje
dosljednost i toéno navodenje.

Medutim...

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Vazno je ono sto se ucini — plan naprosto sluzi kao
pisani podsjetnik na dogovoreno.

Je li to vas strateski plan? Ne, to je plan plana.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Druga faza: praé¢enje i evaluacija
Pracenje:

» gleda se napredak kao rezultat
dogovorenih postupaka

Pracenje
 prikupljaju se dokazi o tome kako
postupni Cine razliku 1‘
* prepoznaju se daljnja pitanja vezana uz ijnapredenié

unapredenje kojima se treba bauviti

« odreduju se primjeri dobre prakse na Izvjedée | Evaluacija

kojima treba graditi dalje. \(/

Evaluacija — koristenje dokaza za procjenu:

* imaju li postupni ucCinka i koliko brzo
 primjera dobre prakse koji se dalje mogu dijeliti

» postoje li dodatni prioriteti za unapredenje.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Kroz pracenje i evaluaciju ucitelj moze
pitati:

« Kako mogu izmjeriti koliko
sam ucinkovit?

« Sto radim dobro i kako to
znam?

« Sto ne ide dobro i kako to
mogu ispraviti?

Klju¢no je da je uéitelj otvoren i
« Kako mogu suradivati s iskren, da koristi vjestine kriti¢kog
ostalima i uéiti od njih? misljenja i rjeSavanja problema i
da s drugima raspravlja o dobrim
stranama i podrucjima koja treba
razviti.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Kroz pracenje i evaluaciju ravnatelj moze pitati:

« Kako mogu izmjeriti
ucinkovitost zaposlenika?

» Koji aspekti u€enja i
poucCavanja idu dobro? Kako
to znamo?

« Kako mozemo iskoristiti
primjere dobre prakse za

unapredenje?

* Kojivse aSPEKti Ué_enja | o Uéinkovit voda razumije $iru sliku i
poucCavanja trebaju poboljsati, detalje i jakih strana i podruéja koja
zasto i kako? treba unaprijediti. Dijeli to

razumijevanje i suraduje s drugima.

« Kakva nam je edukacija
potrebna da u potpunosti

Implementiramo kurikularnu
re‘f@mfﬂtq{?s funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Sto je samovrednovanje $kola?

Samovrednovanje je sustavan i
transparentan proces refleksije na
nacin rada cilj kojeg je unapredenje
ucenja ucenika i organizacije te
profesionalnog razvoja.

MacBeath (2005)

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Samovrednovanje postavlja sljedeca pitanja:

Koliko je dobra nasa Skola?

Kako to znamo?

Sto moZemo uginiti da ju .
poboljSamo?

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Strategije samovrednovanja
UkljuCuju:
« (Opazanje nastave - poucCavanje i ucenje
* Nadzor rada - detaljan pregled pedagoske dokumentacije
* Pregled knjiga - pregled udzbenika za stjecanje dojma o ucenju
« Obilazak nastave - planirani i ciljani obilazak Skole
» Analizu podataka - rezultati ucenika, izostanci, vladanje itd.
» Pracenje sastanaka - aktivi i timovi

* Ankete - za roditelje, uCenike i zaposlenike

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Treca faza: osvrt na dokaze

Ako se zelite unaprijediti, trebate dokaze koji
daju jasnu sliku trenutne stvarnosti, a oni
mogu ukljucivati:

« Podatke o postignu¢ima
» Opazanje nastave

* Nadzor rada

« Dokumentaciju

* Reviziju

 Intervjue s uCenicima.

To je poveznica sa
samovrednovanjem.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Pitanja za refleksiju

Koja se vrsta informacija | podataka prikuplja u vasoj skoli?
Tko ih prikuplja i sto dijeli s vama?

Kako koristite ove informacije da biste razumijeli koliko je dobra
vasSa skola?

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Sto pouéavanje €ini izvrsnim?

Pitanja za razmatranje:
* Opazanje nastave
» Sto vidite?

» Kakve povratne
Informacije biste dali?

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Sto mozemo ocekivati da éemo
vidjeti u razredu tijekom opazanja
nastave?

« UC itelj ima pisanu pripremu

« UC itelj ima uvodnu aktivnost za pocCetak sata

» Ishodi su uCenicima na raspolaganju na pocCetku sata

» UCitelj ne dominira svojom pricom

« Svi uCenici tijekom sata napreduju

e Satima svoj tempo

« UCcenici se primjereno ponasaju i ukljuceni su

* Redovito se provjerava napredak i razumijevanje ucenika
* Pozitivno okruzenje za ucenje

* Rad se redovito vrednuje i daju se smislene povratne informacije
« Sat zavrSava plenarnom provjerom ostvarenosti ishoda

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Obilazak nastave ili ‘upadanje’ u razred

« Odredite fokus npr. kvaliteta ocjenjivanja

« Obi¢no 10 minuta

« UcCinkovito koristenje vremena

« Vaznost davanja povratnih informacija zaposlenicima i voditelju aktiva

« Samo najava ovog postupka poboljSava standard

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Obilazak nastave ili ‘upadanje’ u razred

23. sijecnja 2017.
U razred ‘upada’ Jane English

Sat: 4 Vrijeme urazredu: 10 min  Razred:7Q3  UCcCitelj: XXXXX
Predmet: Moderni strani jezici

Ugodna atmosfera u razredu. Ucenici se primjereno ponasaju i
ukljuCeni su u rad. Vrlo dobro ocjenjivanje. Koristi se dogovoreni
nacin, U knjigama se Cesto vidi dokaz o vrednovanju. UCenici imaju
povratne informacije, odradili su korekcije. Impresionirana sam
satom koji sam vidjela posebno stoga sto je XXX tek polozio strucni
Ispit. Dobro je znati da je Data Drop 2 (~skup odredenih podataka) u
dosjeu I da se koristi.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Primjeri dobre prakse - ugitelji
* Planiraju i izvode nastavu u skladu s

potrebama/interesima ucenika u razredu

* Vrednuju uCeniCke radove, daju smislene povratne
Informacije | aktivnosti koje slijede

e Znaju tko je u razredu u ranjivom polozaju | provode
vrijeme s njima

- Cesto i redovito prate napredak

« Poucavanje prilagodavaju kako bi uklonili prepreke

« Razgovaraju s roditeljima

« PotiCu visoka oCekivanja — bez izgovora

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Kvalitetne povratne informacije su vazne za ucéenje

« Povratne informacije imaju velik utjecaj na ucenje

« Ako se daju tjedan dana kasnije, nisu narocito korisne

« Trenutne povratne informacije u razredu pomazu ucenju
« Pohvala je oblik povratne informacije

« Vise pohvala nego kritika

Kako izgleda vasa politika ocjenjivanja i davanja povratnih

informacija?

Vrednuju li se djeca medusobno i vrSnjacki?

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Nadzor rada
« Jasna politika ocjenjivanja i razumljiva zaposlenicima, ucenicima i

roditeljima
« Potreba redovitog vrednovanja
« Kvalitetne povratne informacije, a ne samo kvacice | minusi
« Kvaliteta uCenickih izlaganja

« Moze li se iz knjiga/biljeznica vidjeti da ucenici s vremenom

ostvaruju napredak

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.



ZAJEDNICKA SLIKA USPJEHA

d

Ravnatelji usmjereni na uc¢enje ucenika

— T

Modeliraju Praéenje Dijalog
dobre Otvorenost Povratne
stavove informacije
Iskrenost _
Davanje /

RAZMJENA ISTINE! Primanje

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Unapredenje kvalitete ucitelja

Zamijenitl postojece ucitelje boljima ili
pomoci postojeCima da postanu ucinkovitiji

Strategija “voli onoga s kim sI”

Dylan William

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Studija slucaja

Rad u paru
« Koje biste postupke mogli poduzeti u svojoj skoli

« UCitelj kojem vjerujete vam dolazi reci da je kolega koji je
dobro radio poCeo kasniti na nastavu, ne vrednuje
ucenike redovito, a ucenici se zale da je nastava u kojoj
su uzivali postala dosadna

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Zestoki razgovori

, i

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Koja podrucja cine razgovore
zahtjevnima?

* Lose izvodenje nastave

« (Osobna pitanja, npr. higijena

* |strage, zalbe, prituzbe

* Prenosenje losih vijesti — otkaz, smrt

* Rjesavanje sukoba koji su rezultat osobnosti
* Problemi na drustvenim mrezama

* Odbijanje zahtjeva, npr. slobodni dani

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Ako dobro odradite razgovor...

 Boljaizvedba

* Veca ukljucenost

 Povratak u tim

« Postovanje ostalih zaposlenika

* Promisljanje ostalih zaposlenika o svome
radu

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Zahtjevni razgovori

Osam faza zahtjevnoga razgovora

» Prikupite relevantne informacije prije sastanka

« Stvorite pravo okruzenje

« Koncentrirajte se na Cinjenice

« Postavljajte pitanja i pazljivo slusajte sto je reCeno
* Propitujte ponasanje / nikada ne Kritizirajte osobu
« Objasnite zasto je nesto vazno

« Dogovorite kako ¢e se nastaviti dalje

« ZavrSite u pozitivnom tonu

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Okvir sastanka

STO CINITI?

« Vodite toCne biljeske o sastanku

* Odmabh prijedite na stvar

* Dobro promislite o problemima

« Budite spremni odgovoriti

« Pazljivo razmotrite perspektivu druge osobe
« Uvazite misljenje druge osobe

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Okvir sastanka

STO NE CINITI?

« Cavrljati 0 nevaznim stvarima

* Prenositi poruku od ‘njih’ (inspekcije)

« QOstavitl “Budite poput mene!” dojam

* Okrivljavati

* Prijetiti

* Bojati se reci “Ne znam, ali Cu provijeriti i javiti
Vam.”

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Okvir sastanka

* Pristojna uvodna rijec

« Jasno I jednostavno objasnite sto vas brine

« Status sastanka — informalan

* Pruzite dokaze i primjere onoga sto vas brine

« Trebalo bi postojati neko predznanje o problem

* Ako je problem vezan uz nesto izvana, nadate
se da bi vas obavijestili o tome

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Okvir sastanka

« Pruzite im priliku da predstave svoje glediste

« Ne dozvolite da vas usmjeravaju — niti ucitelj X ne dolazi na
vrijeme

« Ponavljajte problem

* Pripremite se na placC | suze

* Pripremite se na tiSinu

* Pripremite se na izgovore

* Pripremite se reci nesto pozitivno

« Imajte stvari pod kontrolom, vi vodite sastanak

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Zabiljeska koji slijedi

« Datum sastanka

- Sto vas brine

« O ¢emu ste razgovarali

» Sto ste dogovorili i u kojem roku

« Kada Cete ponovno razgovarati za provjeru napretka
» Sto ée se dogoditi ne bude li napretka

* Recite nesto ljubazno

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Osvrt na zahtjevan razgovor koji ste vodili

Raspravite o zahtjevnom razgovoru koji ste nedavno vodili
s nekim u svojoj skoli

Kako ste se pripremili za razgovor?

Koji je bio ishod?

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Sto éini samovrednovanje?

kF

) uqtelj_e n_a promisljanje i Uc¢inkovito samovrednovanje
mijenjanje koristi temeljne vjestine

programa Connecting

Classrooms, npr. komunikaciju,

suradnju, kriticko misljenje i

« djecu koja promisljaju i rjeSavanje problema.
mijenjaju se.

Ono je o:

* razvoju Skole koja promislja i
mijenja se

koja poticCe

koji stoga razvijaju

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Vasa strategija samovrednovanja: sazetak

Neka bude jednostavno | usmjereno na postupke,
trebate znati:

 Sto radite | zasto — budite otvoreni i transparentni

» kako Cete to uciniti — budite specificni, ne pokusSavaijte sve

« kada Cete to uciniti — jasno odredite vrijeme

» koje ishode oCekujete — vodite toCnu evidenciju dokaza

« kako Cete iskoristiti dokaze — pobrinite se da...
(nadopuniti)

» kako Cete to povezati s drugim planovima — iskoristite
postojeCe sustave.

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Ponavijanje

PMER i samovrednovanje su
povezani i podrzavaju se
medusobno. PMER je uglavnhom
usmjeren na poucavanje i ucenje.
Samovrednovanje daje holisticki
pogled na skolu.

| PMER | samovrednovanje su
povezani sa strateskim
planiranjem i planiranjem
unapredenja; to su vazni nacini
kojima se rad u skoli moze
unaprijediti.

Funded by the
European Union

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.
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Plenarno

Sto éete poduzeti nakon povratka u Skolu kako biste:

« promicali zauzimanje otvorenog, iskrenog i kritickog
stave prema praksi planiranja, pracenja, osvrta i
evaluacije

« utemeljili razliCite procese kako bi zaposlenicima
omogucili da doprinose sveukupnom pracenju plana
unapredenja Skole i osvrtu na njega

 razvili struénost ostalog osoblja kako bi provodili
samovrednovanje Skole

The project is funded by the European Union via the Structural Support Reform Service of the Commission.



